
 

 

 

 
PROCEDURE RELATIVE ALLA MODALITÀ’ DI ACCESSO/USCITA DI OSPITI E 

VISITATORI PRESSO LA STRUTTURA 

Con riferimento all’Ordinanza del Ministero della Salute 8 maggio 2021 che regola “Modalità 

di accesso/uscita di ospiti e visitatori presso le strutture residenziali della rete territoriale”, la 

Casa di Riposo Don Vittorio Allegri in ottemperanza al Piano Sanitario interno prevede 

quanto segue: 

VISITE AGLI OSPITI IN PRESENZA 

 

PUNTI GENERALI 

● E’ obbligatorio l’appuntamento 

● E’ ammessa la visita da parte di un solo familiare/persona di riferimento 

● Avviene di preferenza in spazi esterni (condizioni climatiche/meteorologiche 

favorevoli) e in alternativa in spazio interno specificamente dedicato, non situato 

nell’area degenza ospiti, adeguatamente areato. Le singole postazioni prevedono il 

distanziamento di almeno 2 metri tra nuclei familiari diversi e consentiranno il 

distanziamento di almeno un metro tra ospite e familiare 

● E’ obbligatoria l’esibizione della GREEN PASS o in alternativa 

- certificato di vaccinazione completata 

- certificato di guarigione avvenuta nei 6 mesi antecedenti 

- esito di tampone negativo nelle 48 ore antecedenti 

● E’ obbligatoria la firma del PATTO CONDIVISIONE DEL RISCHIO 

● E’ obbligatoria l’autocertificazione di assenza sintomi/rischio (TRIAGE) 

● E’ obbligatoria la firma sul registro presenze 

● E’ obbligatorio l’uso della mascherina FFP2 

● La visita durerà 30 minuti 

● Non è possibile lo scambio di cibo o bevande 

● Eventuali presenti dovranno essere sigillati e sanificabili 

● Vanno rispettati rigorosamente i percorsi di entrata/uscita indicati dalla struttura che 

essendo in parte condivisi dal personale dovranno essere sanificati e igienizzati al 

termine dell’orario delle visite 

 

MODALITÀ 

     Il giorno dell’appuntamento il familiare attenderà il momento dell’ingresso rispettando 

tutti gli obblighi previsti da normativa in vigore. 

      All’entrata il familiare completerà con l’incaricato individuato l’iter 

burocratico/amministrativo di cui sopra dopo il controllo della temperatura. 

      Il personale della struttura accompagnerà il familiare alla postazione dopo 

l’igienizzazione delle mani. 



 

 

 

      Eventuali presenti saranno consegnati all’ospite dal personale della struttura solo dopo 

sanificazione. 

      Durante la visita un addetto della struttura supervisionerà il rispetto del distanziamento. 

      Al termine della visita il personale ricorderà al familiare la necessità di nuova 

igienizzazione delle mani e accompagnerà all’uscita il familiare seguendo il percorso 

identificato. 

      L’ospite verrà accompagnato nell’area degenza dopo igienizzazione delle mani. 

      Il personale provvederà a sanificare la postazione prima di una nuova visita. 

 Le visite in presenza partiranno da Lunedì 07.06.2021. 

 

VISITE NON IN PRESENZA 

 

Per tutti i Visitatori che non possiedono i requisiti sopra esposti, continua il progetto in atto 

“Saluti alla Finestra” (allegato 2), previa appuntamento telefonico. 

  

VISITE ALL’INTERNO NUCLEO DI DEGENZA 

 

In presenza di specifiche condizioni psicofisiche di un ospite (es paziente allettato e 

difficilmente trasferibile, situazioni di terminalità) verrà, per lo stesso, organizzata la modalità 

di visita del familiare all’interno del nucleo di degenza con indicazioni riportate all’interno del 

PAI, rispettose della vigente normativa, espressamente concordate tra Medico 

Coordinatore, Medico di Medicina Generale, e Responsabile Covid della struttura, 

autorizzate dal Direttore della struttura. Restano invariati i punti generali di cui sopra. 

 

VIDEOCHIAMATE 

 

Resta attiva per tutti la possibilità di videochiamata tra ospite e familiare secondo 

procedura in essere 

 

RIENTRI IN FAMIGLIA 

 

Compatibilmente con le condizioni di salute di un ospite è possibile autorizzare il rientro 

temporaneo in famiglia di un ospite. Tale condizione prevede solo ed unicamente il tragitto 

struttura - abitazione della famiglia e viceversa per il rientro. 

 

PUNTI GENERALI 

● E’ obbligatoria l’autorizzazione del Medico Curante che valuterà le condizioni di 

salute dell’ospite. 

● E’ obbligatoria la firma del PATTO CONDIVISIONE DEL RISCHIO. 

● E’ obbligatoria la compilazione dell’autocertificazione di assenza sintomi/rischio da 

parte del familiare accompagnatore. 



 

 

 

● E’ obbligatoria la dichiarazione di quanti e quali altri familiari verranno a contatto 

con l’ospite e l’autodichiarazione per gli stessi che siano esenti da sintomi/rischio 

● E’ obbligatorio il rispetto delle regole per la limitazione della diffusione del contagio 

secondo normativa vigente. 

● E’ obbligatorio il rispetto delle indicazioni sanitarie (assunzione farmaci ad orario se 

previsti) che verranno fornite 

● E’ obbligatorio riferire al rientro ogni eventuale accadimento significativo per la 

salute dell’ospite. 

 

MODALITÀ 

 Il familiare interessato presenterà alla struttura esplicita domanda di temporanea 

uscita del proprio caro (vedi MODULO). 

 Il Medico Curante, in base alle condizioni di salute dell’ospite, autorizza l’uscita. 

 Il giorno dell’uscita il familiare completerà con il personale incaricato l’iter 

burocratico/amministrativo di cui sopra, in reception, dopo controllo della temperatura. 

 Il personale incaricato accompagnerà l’ospite, dotato di FFP2, in reception per 

affidarlo al familiare. 

 Il personale infermieristico consegnerà al familiare, ove prevista, la terapia 

farmacologica giornaliera dell’ospite con relativa scheda orario. 

In caso di ospite diabetico, il familiare, è obbligato al rispetto della dieta in essere. 

A domicilio il familiare si impegna a garantire il massimo rispetto delle norme 

igieniche previste per il contenimento della diffusione del contagio. 

Il familiare si impegna al rispetto del giorno e dell’orario di rientro dell’ospite. 

Al rientro il familiare è tenuto a rendicontare ogni accadimento significativo per la 

tutela della salute dell’ospite e della comunità in cui lo stesso fa rientro. 

  

L’ospite che rientra in struttura dovrà eseguire la quarantena di 14 giorni e lo screening 

previsto. 

 

 USCITE PROGRAMMATE DEGLI OSPITI 
 

Le uscite programmate sono previste solo per motivi di natura sanitaria e al rientro in base 

al luogo in cui viene effettuata la prestazione sanitaria verrà valutata la necessità di 

quarantena cautelativa di 6 giorni con tampone a fine periodo d’isolamento. 

 

Salzano, 18 maggio 2021



 

 

 


